Una mano

V2-SCHEDA-01-2 - Esercizio 1.2 - Capitolo 1 - Domande che cambiano la mappa

Nella prossima riunione o telefonata importante, tieni a mente le cinque dita e la cornice del risul-
tato. Annota quali domande hai usato e cosa ¢ emerso.

Dito Domanda fatta Cosa é emerso
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