
Ti stanno elicitando?
V1-SCHEDA-24-4 · Esercizio 24.4 · Capitolo 24 – Come si elicita una strategia

La prossima volta che un venditore, un consulente o un operatore telefonico ti fa domande su come 

scegli, annota le domande e come la presentazione successiva ha usato le tue risposte.
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